
日付 テーマ

1 2023年4月

①「リスクマネジメントについて～令和4年度事故・ひやりはっと集計
報告と過去5年間のふりかえり～
②「109番映像通報システムの紹介
③「判例から学ぶリスクマネジメント～認知症高齢者の転倒事例につ
いてグループワークを通じて考える～」

2 2023年5月 「職場における腰痛予防」

3 2023年6月 「食中毒～細菌およびノロウイルス食中毒を中心に～」

4 2023年7月
①「権利擁護について考える～虐待防止と身体拘束廃止に向けて必
要なこと～
②「接遇を考える」

5 2023年8月
①「（動画視聴）BCPについて」
②「女性活躍推進法及び次世代育成支援対策推進法の取り組みにつ
いて」

6 2023年9月
①「看取りについて」「ACPについて」
②「接遇強化キャンペーン～サイレントスマイルの実践について～

2023(令和5)年度 施設内研修実績


